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دليل المستخدم

لإصدار شهادة ضريبة الاستقطاع أو 

شهادة الإقامة الضريبية
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أعــد هــذا الدليــل لإيضــاح كيفيــة إصــدار شــهادة ضريبــة الاســتقطاع أو شــهادة الإقامــة الضريبيــة -عامــة 

أو بنــاء علــى اتفاقيــة- للمكلــف عبــر موقــع الهيئــة الإلكترونــي.

عن الدليل



3

خطوات الاستفادة من الخدمة            

www.zatca.gov.sa :1 . الدخول إلى موقع الهيئة الإلكتروني عبر الرابط

2 .  تسجيل الدخول بالرقم المميز أو البريد الإلكتروني وكلمة المرور.

3 .  الضغط على »إدارة الزكاة والضرائب« من أعلى القائمة في الصفحة الرئيسية.

https://zatca.gov.sa/ar/pages/default.aspx
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4 .  الضغط على »الحصول على شهادة الاستقطاع / الإقامة الضريبية«.

5 .  بعد فتح صفحة الخدمة، ستجد ثلاثة خيارات، وهي: 

• تقديم طلب جديد.	

• استعراض الطلبات السابقة.	

•  استعراض الشهادات السابقة.	

6 .  يحدد المكلف نوع الشهادة المطلوبة من القائمة المنسدلة.
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7 .  بالضغط على »طلب جديد«، يتم اختيار »شهادة ضريبة الاستقطاع« أو »شهادة الإقامة الضريبية«.

8 .  بالضغط على »الطلبات السابقة« يمكن استعراض الطلبات كما في الصورة أدناه.
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 9 .  بالضغط على »الشهادات السابقة« يمكن استعراض الشهادات كما في الصورة أدناه.

ملاحظة: يمكن تحميل الشهادة من خلال الضغط على »تحميل«. 
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: إصدار شهادة ضريبة الاستقطاع أولًاا

1.  اختيار شهادة »ضريبة الاستقطاع« من القائمة المنسدلة.
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2.  تتم تعبئة البيانات المطلوبة: لغة الشهادة - السنة الضريبية - اسم الشركة الموردة - الفترة الضريبية.

تنويه: الاسم يتم تصديره من النظام، مع إمكانية تعديل المكلف -اسم الشركة الموردة-.

3. الضغط على »إرسال« لتقديم الطلب.
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2.  إدخال لغة الشهادة والسنة الضريبية.

ا: إصدار شهادة الإقامة الضريبية ثانًيً

1.  اختيار »شهادة الإقامة الضريبية« من القائمة المنسدلة.
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•  شهادة الإقامة الضريبية العامة	

1.  اختيار »شهادة الإقامة الضريبية« من القائمة المنسدلة.

2 .  اختيار نوع الشهادة »شهادة إقامة ضريبية عامة«.
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3.  يقوم النظام بتعبئة البيانات المطلوبة: الاسم - طبيعة النشاط - العنوان تلقائيًًا.

4.  الضغط على »إرسال« لتقديم الطلب.
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•  إصدار شهادة الإقامة حسب الاتفاقية الضريبية	

1.  اختيار »شهادة الإقامة الضريبية« من القائمة المنسدلة.

2 .  اختيار نوع الشهادة »شهادة إقامة حسب الاتفاقية الضريبية«

3 . يقوم النظام بتعبئة البيانات المطلوبة تلقائيًًا: الاسم - طبيعة النشاط - العنوان، باستثناء الاتفاقية 

الضريبية لدولة حيث يجب تحديد الدولة من قبل المكلف.

4 . الضغط على »إرسال« لتقديم الطلب.
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